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सामाÛय Ǔनदȶश- (General Instructions)  

 परȣ¢ाथȸ यथा संभव अपने शÞदɉ मɅ उƣर दɅ। 
(Examinees are required to write answers in their own words as far as 
practicable.)  

 कुल Ĥæनɉ कȧ संÉया 19 है। 
(The total number of questions is 19) 

 Ĥæन संÉया 1 से Ĥæन संÉया 7 तक अǓत लघूƣरȣय Ĥæन हɇ। इनमɅ से ͩकसी 
पाँच Ĥæनɉ के उƣर एक वाÈय मɅ दȣिजए। Ĥ×येक Ĥæन का मान 1 अंक Ǔनधा[ǐरत 
है। 
(Question no. 1 to Question no. 7 are very short answer type questions. 
Answer any five of these questions in one sentence. Each question carries 
1 mark.) 

 Ĥæन संÉया 8 से Ĥæन संÉया 14 तक लघूƣरȣय Ĥæन हɇ।इनमɅ से ͩकÛहȣ ं5 Ĥæनɉ 
के उƣर अͬधकतम 50 शÞदɉ मɅ दȣिजए। Ĥ×येक Ĥæन का मान 3 अंक Ǔनधा[ǐरत 
है। 
(Question no. 8 to Question no. 14 are short answer type questions. 
Answer any five of these questions in at most 50 words. Each question 
carries 3 marks.) 



 Ĥæन संÉया 15 से Ĥæन 19 तक दȣघ[ उƣरȣय Ĥæन हɇ।इनमɅ से ͩकÛहȣं तीन Ĥæनɉ 
के उƣर अͬधकतम 100 शÞदɉ मɅ दȣिजए। Ĥ×येक Ĥæन का मान 5 अंक Ǔनधा[ǐरत 
है। 
(Question no. 15 to Question no. 19 are long answer type questions. 
Answer any Three of these questions in at most 100 words. Each question 
carries 5 marks.) 
 

अǓत लघु उƣरȣय Ĥæन (Very Short Answer Type Questions)                          5*1=5 

1. åयावसाǓयक नैǓतकता Èया है? (What is business ethics?)  

2. ǓनयुिÈतकरण Èया है? (What is staffing?) 

3. ͪवĐय संवध[न कȧ पǐरभाषा दɅ। (Define sales promotion.)  

4. िèथर लागत Èया है? (What is fixed cost?) 

5. जन - Ǔन¢ेप से आप Èया समझते हɇ? (What do you understand by Public Deposits?)  

6. हमɅ तकनीक कȧ आवæयकता Èयɉ है? (Why do we need technology?) 

7. समता अंश Èया है? (What is equity share?) 

लघु उƣरȣय Ĥæन (Short Answer Type Questions)                                             5*3=15 

 8.  एक उɮयम के ͧलए आवæयक संसाधन Èया हɇ? (What are the essential resources for an 

enterprise?) 

9. Ĥबंध कȧ ͩकÛहȣं तीन ͪवशेषताओं का वण[न करɅ| (Explain any three characteristics of 

management.) 

10. पैकेिजंग के तीन लाभ बताइए l (State three advantages of packaging.)  

11. अंशɉ एवं ऋणपğɉ मɅ कोई तीन अंतर èपçट कȧिजए l (Write any three differences shares 
and debentures.) 

12.  लेबͧलगं से Èया आशय है?(What is meant by labelling?) 

13. ͪवपणन Ĥबंधन Èया है? (What is marketing management?) 

 14.िèथर लागत और पǐरवत[नशील  लागत के दो-दो उदाहरण दȣिजए। (Give two examples 

each of Fixed cost and Variable cost.) 

दȣघ[ उƣरȣय Ĥæन (Long Answer Type Questions)                                         3*5=15 



15 ͪवपणन Ĥबंधन के Èया काय[ हɇ? (What are the functions of marketing management?) 

16. भारतीय औɮयोͬगक ͪवƣ Ǔनगम के Èया काय[ हɇ? (What are the functions of Industrial 

Finance Corporation of India?  

17. Ēाहकɉ के ĤǓत उɮयमी के ͩकÛहȣं पाँच उƣरदाǓय×वɉ का उãलेख कȧिजए। (Mention any 

five responsibilities of an entrepreneur towards the customers.) 

18. ͪवƣीय Ĥबंधन के उɮदेæयɉ कȧ åयाÉया करɅ। (Explain the objectives of financial 

management.) 

19. “Ĥबंध कला है या ͪव£ान अथवा दोनɉ। “इस कथन को èपçट कȧिजए। (“Management is 

an Art or Science or both.” Explain this statement.) 


