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झारखंड शै क अनुसंधान एव ं श ण प रष , राँची (झारखंड) 

(Jharkhand Council of Educational Research and Training, Ranchi, Jharkhand) 
 

वतीय साव धक पर ा –(2021-2022) 

Second Terminal Examination – (2021-2022) 

मॉडल न-प  

Model Question-paper 

सेट-1 (Set-1) 

वग- 11  

(Class-11) 

वषय- यावसा यक अ ययन  

(Sub- Business Studies) 

पूणाक- 40  
(F.M.- 40) 

समय - 1.30 घंटा  

(Time- 1.30 hour) 

सामा य नदश- (General Instruction):-  

⮚  यथासंभव अपने श द  म उ र द।  
(Candidates are required to give their  answers in their own words as far as practicable.)  

⮚ कुल न  क  सं या 19 है। 
(The total number of questions is 19) 

⮚ न स.ं 1 स े न स.ं 7 तक अ तलघु उ र य न ह। इनम स े कसी पाँच न  के उ र 

अ धकतम एक वा य म द िजए। येक न का मान 2 अकं नधा रत है। 
(Question No. 1 to Question No. 7 are very short answer type questions. Answer any 
five of these questions in one sentence. Each question carries 2 marks.) 

⮚ न स.ं 8 से न स.ं 14 तक लघु उ र य न ह। इनम से क ह ं 5 न  के उ र अ धकतम 

50 श द  म द िजए। येक न का मान 3 अकं नधा रत है। 
(Question No. 8 to Question No. 14 are short answer type questions. Answer any five of 
these questions in maximum 50 words. Each question carries 3 marks.) 

⮚ न स.ं 15 स े न स.ं 19 तक द घ उ र य न ह। इनम स े क ह ं तीन न  के उ र 

अ धकतम 100 श द  म द िजए। येक न का मान 5 अकं नधा रत है। 
(Question No.  15 to Question No. 19 are long answer type questions. Answer any Three 
of these questions in maximum 100 words. Each question carries 5 marks.) 
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अ तलघु उतर य न (Very Short Answer Type Questions)                   5*2=10 

1. यवसा यक फम  को कोष  क  आव यकता य  होती है? 

Why do business firms require funds? 

2. संचार क  प रभाषा द िजए। 

Define communication. 

3. भंडारण स ेआपका या ता पय ह? 

What do you mean by warehousing? 

4. वचा लत टेलर मशीन (ए०ट ०एम०) स ेआप या समझते ह? 

What do you understand by Automated Teller Machine (ATM)? 

5. यवसाय क  सामािजक उ रदा य व को प रभा षत कर। 

Define social responsibility of a business. 

6. द घकाल न व  के दो ोत बताइए। 

State two sources of long-term finance. 

7. थोक यापार  कौन होता है? 

Who is a wholesaler? 

लघ ुउतर य न (Short Answer Type Questions)                               5*3=15 

8. थाई जमा खाता से आप या समझते ह?  

What do you understand by fixed deposit account? 

9. जीवन बीमा एव ंअि न बीमा म कोई तीन अतंर ल खए। 

Write any three differences between life insurance and fire insurance. 

10.  ई-मेल के कोई तीन लाभ ल खए। 

 Write any three advantages of e-mail. 

11. भंडारगहृ  के कोई तीन लाभ ल खए। 

Write any three advantages of warehouses. 

12. ाहक  के त यवसाय के सामािजक उ रदा य व का उ लेख कर। 

State the social responsibilities of business towards the customers. 

13. अंश एव ंऋणप  म कोई तीन अंतर ल खए। 
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Write any three differences between shares and debentures. 

14. फुटकर यापार  के कोई तीन वशेषताएँ ल खए। 

Write any three characteristics of  retailer. 

द घ उतर य न (Long Answer Type Questions)                                      3*5=15 

15. यापा रक बक  क  एजसी काय  का उ लेख क िजए। 

Mention the agency functions of commercial banks. 

16. आधु नक संदभ म बीमा के मह व का वणन कर। 

Explain the importance of Insurance in present context. 

17. 'सेवाओ ंके बा यकरण' क  मह व का सं ेप म वणन क िजए। 

Briefly explain the importance of 'outsourcing of services'. 

18. यावसा यक व  क  कृ त तथा मह व क  ववेचना क िजए। 

Describe the nature and Importance of Business Finance. 

19. वभागीय भंडार स े या आशय है? वभागीय भंडार स ेउपभो ताओं को या लाभ होता है? 

What is meant by departmental store? What are the benefits of departmental 
store to customers? 

 

 

 

 


